AGB Plattform paula Stand 23.10.2025

AGB fur Psychotherapiepraxen zur Nutzung der
Plattform paula

Die Deutsche Psychologen Akademie GmbH ist eine Gesellschaft des
Berufsverbandes Deutscher Psychologinnen und Psychologen e.V. (BDP). Sie
betreibt die Webseiten paula-psychologie.de, psychotherapiesuche.de und den
dazugehdrigen Psychotherapie-Informationsdienst (PID). Die nachfolgenden
Bedingungen gelten fur die Nutzung der Praxistools auf paula-psychologie.de den
Eintrag eines Praxisprofils auf der Website psychotherapiesuche.de Deutschen
Psychologen Akademie.

Der Vertrag zwischen der Deutschen Psychologen Akademie und den
antragstellenden Praxisinhaber*innen kommt nach der Online-Antragstellung mit der
Bestatigung in Textform Uber die Aufnahme in die Datenbank durch die Deutsche
Psychologen Akademie zustande (Aufnahmebestatigung).

1. Leistungsbeschreibung:

Durch ein Abonnement auf paula-psychologie.de haben Psychotherapiepraxen
(im Folgenden ,Nutzer” genannt) die Moglichkeit, die im gewahlten Tarif
angebotenen Praxistools auf paula-psychologie.de zu nutzen sowie einen
Praxisprofileintrag auf psychotherapiesuche.de zu verdffentlichen, um in unserer
Suchmaschine gefunden zu werden und durch die Beratungsleistung des
Psychotherapie-Informationsdienstes (PID) mit Ratsuchenden in Verbindung
gesetzt zu werden. Das Jahres-Abonnement umfasst die im ausgewahlten Tarif
gebuchten Leistungen. Das Basis-Abonnement umfasst einen Online-
Terminkalender, die angemessene Nutzung von Videosprechstunden sowie einen
Profileintrag auf psychotherapiesuche.de, der nach bestimmten Vorgaben mit
individuellen Daten befullt werden kann. Die Videodienste RED connect werden
uber den Drittanbieter RED Medical Systems GmbH bereitgestellt. Die DPA
schuldet nicht die Verfugbarkeit und Funktionsfahigkeit von Diensten Dritter; es
gelten deren Bedingungen.

2. Geltungsbereich:

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Nutzung tarifspezifischer
Tools auf paula-psychologie.de und die Veroffentlichung der vom Nutzer
gemeldeten Daten auf psychotherapiesuche.de. Mit der Geltung dieser AGB in
der jeweils gultigen Form erklart sich der Nutzer ausdrucklich einverstanden.

3. Teilnahmevoraussetzungen:

Fur die Nutzung der Plattform paula-psychologie.de sowie einer Listung auf
psychotherapiesuche.de werden fachliche Voraussetzungen von den
teiinehmenden Psychotherapeut*innen gefordert. So sind die geforderten
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berufsrechtlichen und ggf. sozialrechtlichen Zulassungen bei der Antragstellung
nachzuweisen. Eine Aufnahme ist mdglich fur Psychologische
Psychotherapeut*innen, arztliche Psychotherapeut*innen, Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeut*innen sowie fur Psycholog*innen (Diplom/Master)
mit der Erlaubnis zur berufsmaRigen Ausubung der Heilkunde beschrankt auf das
Gebiet der Psychotherapie gemal} des Gesetzes uber die berufsmafige
Ausubung der Heilkunde (HeilPrG). Eine Vertragsbeziehung mit
Heilpraktiker*innen ohne Nachweis eines Diploms oder Masters in Psychologie ist
nicht moglich.

4. Preise, Laufzeit, Kindigung:

Die aktuellen Preise fir ein Jahresabonnement werden im Registrierungsprozess
angezeigt. Bei Aufnahme im laufenden Jahr wird die anteilige Jahresgebihr nach
Monaten berechnet. Das Abonnement berechtigt auch fur den Eintrag von max.
zwei Praxisstandorten auf psychotherapiesuche.de. Die Entgelte verstehen sich
zzgl. gesetzl. Umsatzsteuer. Die Entgelte fur das Jahresabonnement werden
einmal jahrlich in Rechnung gestellt. Der Rechnungsversand erfolgt per E-Mail.
Die Vergutung ist nach Rechnungsstellung binnen 14 Kalendertagen fallig. Die
Zahlung ist ausschliel3lich per Bankuberweisung auf das von uns angegebene
Konto unter Angabe der Rechnungsnummer zu leisten.

Der Vertrag lauft kalenderjahrlich und verlangert sich jeweils um ein weiteres
Kalenderjahr, sofern er nicht in Textform (per E-Mail oder Brief) mit einer Frist von
4 Wochen zum Jahresende gekuindigt wird. Bei Rabattaktionen mit gratis
Testzeitraumen ist eine fristlose Kindigung zum Ende der Testlaufzeit moglich,
andernfalls wird das Abo weitergeflihrt zu den regularen Tarifen und
Kundigungsfristen. Preisanderungen werden mindestens 6 Wochen vor
Wirksamwerden angekiindigt; dem Nutzer steht ein Sonderkiindigungsrecht zum
Anderungszeitpunkt zu.

Die genannten Tarife und Bedingungen gelten fur alle neu abgeschlossenen
Vertrage ab September 2025. Fir Psychotherapiepraxen auf
psychotherapiesuche.de, deren Vertrag bereits vor dem 1. September 2025
bestand, gelten auch fir 2026 noch die Vertragsbedingungen und Tarife des
Vorjahres und berechtigen zur Nutzung der unter Absatz 1 genannten Leistungen
des paula-Basis-Abonnements.

5. Datenschutz:

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlie3lich im Rahmen der
geltenden Datenschutzgesetze nach DSGVO, BDSG. Nahere Informationen
finden Sie in unserer Datenschutzerklarung unter https://www.paula-
psychologie.de/datenschutz. Dem Nutzer ist bewusst, dass die Veroffentlichung
seiner Praxisprofil-Daten auf der Website psychotherapiesuche.de dazu fuhren
kann, dass Dritte diese Daten speichern, verarbeiten und weitergeben, ohne dass
die Deutsche Psychologen Akademie hiergegen Einfluss nehmen kann.
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6. Pflege der Zugangsdaten:

Die Datenpflege kann der Nutzer online mit Passwortschutz vornehmen. Der
Nutzer sichert zu, dieses Passwort nicht an Dritte weiterzugeben. Im Falle eines
Verlustes oder Verdachtes auf eine Kompromittierung von Zugangsdaten ist
dieser unverzuglich der Deutschen Psychologen Akademie zu melden.

7. Anderungen der Plattform:

Die Deutsche Psychologen Akademie behalt sich vor, die Seiten paula-
psychologie.de und psychotherapiesuche.de in Layout oder Struktur zumutbar
abzuandern. Es kann fur das Praxisprofil auch keine dauerhafte Listenposition
oder ein bestimmtes Ranking zugesagt werden.

8. Rechteeinraumung:

Der Nutzer raumt der Deutschen Psychologen Akademie fur die Vertragslaufzeit
das einfache Recht ein, die bereitgestellten Inhalte zum Zweck der
Veroéffentlichung, Vervielfaltigung (einschl. Format-/Layoutanpassungen) und
offentlichen Zuganglichmachung auf psychotherapiesuche.de zu nutzen.

9. Rechte Dritter:

Der Nutzer stellt sicher, dass seine Eintrage nicht gegen gesetzliche
Bestimmungen, insbesondere nicht gegen strafrechtliche, wettbewerbsrechtliche,
urheberrechtliche, handelsrechtliche oder standesrechtliche Vorschriften
verstol3en und die Eintrage keine Rechte Dritter verletzen. Trotz sorgfaltiger
inhaltlicher Kontrolle ibernimmt die Deutsche Psychologen Akademie keine
Haftung fur Inhalte externer Links.

Die Deutsche Psychologen Akademie ist berechtigt, Eintrage abzulehnen oder
vorubergehend oder endgultig zu I6schen, insbesondere wenn konkrete
Anhaltspunkte vorliegen, dass der Nutzer Rechte Dritter oder geltendes Recht
verletzt. Dies gilt insbesondere, aber nicht abschlielend, bei Vorliegen einer nicht
offensichtlich unbegrindeten Abmahnung durch Dritte. Dies gilt auch, wenn die
Inhalte des Nutzers auf Seiten mit rechtsverletzenden Inhalten verweisen oder
eine Weiterleitung auf diese erfolgt.

Der Nutzer stellt die Deutsche Psychologen Akademie von samtlichen
Ansprichen Dritter, die diese im Zusammenhang mit veroffentlichten Inhalten und
vom Nutzer zu vertretenden Rechtsverletzungen gegen die Deutsche
Psychologen Akademie geltend machen, frei. Der Nutzer ibernimmt samtliche
Kosten, die der Deutschen Psychologen Akademie in diesem Zusammenhang
entstehen, einschliellich angemessener Rechtsverteidigungskosten und
Gerichtskosten.
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10. Haftung:

Anspriche des Nutzers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schadensersatzanspriche des Nutzers aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (sog. "Kardinalpflichten") sowie die Haftung fur sonstige
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von
der Deutschen Psychologen Akademie, ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren
Erfullung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Deutsche
Psychologen Akademie nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden,
wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um
Schadensersatzanspriche des Nutzers aus einer Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Die vorgenannten Einschrankungen gelten auch
zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen der Deutschen
Psychologen Akademie, wenn Anspruche direkt gegen diese geltend gemacht
werden. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

11.IT-Sicherheit:

Der Nutzer ist verpflichtet, die Ubermittelten Daten frei von schadigender Software
(z.B. Computer-Viren) zu halten. Die Deutsche Psychologen Akademie behalt
sich Anspriche wegen Schaden aufgrund von schadigender Software oder
ahnlichem ausdrucklich vor.

12. AGB-/Leistungsanderungen:

Die Deutsche Psychologen Akademie kann diese AGB oder
Leistungsbestandteile mit Wirkung fur die Zukunft andern, soweit hierfur ein
triftiger Grund besteht und der Nutzer hierdurch nicht unangemessen
benachteiligt wird. Anderungen werden mindestens 6 Wochen vor ihrem
Wirksamwerden per E-Mail angekundigt. Der Nutzer kann den Vertrag bis zum
Wirksamwerden der Anderung auferordentlich kiindigen.

13.Vertragssprache/ Gerichtsstand (B2B):

Vertragssprache ist Deutsch. Gerichtsstand: Amtsgericht Berlin Charlottenburg.
Registernummer: HRB 121813 B

Diese AGB gelten ab 23.10.2025



